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Сотрудники службы эксплуатации вос-
становили дополнительное освещение 
входа в лифтовой холл на этаже 1.

ЖК «Монодом»

Сотрудники службы эксплуатации выров-
няли и закрепили стеклянные огражде-
ния на переходных балконах.

Группа КОМФОРТ в Москве Новости

ЖК «Дыхание»

Сотрудники службы эксплуатации ЖК «Бо-
городский» провели ревизию электриче-
ских сетей наружного освещения с заме-
ной ламп и проверкой автоматики в рам-
ках весенних планово-предупредительных 
работ.

ЖК «Богородский»

ЖК «Мичурино»

ЖК «Мичурино-запад»

ЖК «Биг Тайм»

Сотрудники службы эксплуатации заме-
нили подшипники и смазали петли двери 
на этаже 14 в подъезде №5 дома 3, устано-
вили доводчик на входной двери в подъе-
зде №2 дома 4, корпус 2 и створки окна по-
жарной вытяжки на чердаке в подъезде 
№2 дома 2, корпус 1.

Сотрудники службы эксплуатации восста-
новили освещение на этаже 15 в подъезде 
№3 дома 44, корпус 1, устранили залив пла-
фона и установили прокладки на этаже 18 
в подъезде №4, а также заменили ручки 
двери для выхода на крышу в подъезде №1 
в доме 44.

Сотрудники службы эксплуатации восста-
новили открученную неустановленными 
лицами кнопку вызова лифта на 4 этаже 
корпуса 1.

Служба эксплуатации жилого комплекса 
восстановили подсветку и нанесение ко-
ординат на знаках «Пожарный гидрант» и 
установили ограничитель пожарного вые-
зда за корпусом 3.

Сотрудники эксплуатационной службы 
заменили светильники и восстановили 
подвесные потолки в квартирных холлах 
подъезда №1.
Также специалисты-биологи подсадили 
растения на зеленую стену в подъезде №2.

Сотрудники службы эксплуатации про-
вели уборку паркинга и очистили кров-
лю от снега, отремонтировали ручку двери 
на этаже 13 в подъезде №3 корпуса 1 и отре-
монтировали ковш мусоропровода на эта-
же 12 в подъезде №1 корпуса 2.

ЖК «Северный парк»

ЖК «V-House»

ЖК «Головино»

Сотрудники службы эксплуатации заме-
нили разбитое зеркало в кабине грузопас-
сажирского лифта в подъезде №1 дома 6, 
корпус 2 по улице Кашенкин луг.

ЖК «Новое Марфино»
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Группа КОМФОРТ в Московской области 

ЖК «Одинбург»

ЖК «Центр-2»

ЖК «Дом на баковке»

Сотрудники службы эксплуатации вос-
становили фасадную плитку и осмотрели 
электрощиты в приквартирном холле до-
ма 11А, а также осмотрели и отрегулиро-
вали доводчики в местах общего пользова-
ния дома 11Б.

ЖК «Новое Измайлово-2»

Сотрудники службы эксплуатации заме-
нили стеклопакет  входной двери подъ-
езда №2 в доме 5, корпус 4, испорченный 
одним из жителей в состоянии алкоголь-
ного опьянения. Также сотрудники заме-
нили неисправный светильник в кабине 
среднего пассажирского лифта в подъезде.

Сотрудники службы эксплуатации отре-
монтировали малые архитектурные фор-
мы на детской площадке около дома 16.

Сотрудники службы эксплуатации заме-
нили дверные ручки и установили поро-
жек на выходе с пожарной лестницы.

ЖК «Новый Раменский»
Сотрудниками службы эксплуатации об-
шили лифтовые кабины домов 36 и 38, а 
также вывезли снег около дома 26.

Работа службы эксплуатации с 20 марта по 
26 марта.
32А:
• Смазали петли на входной калитке меж-
ду секциями 4.6 и 4.7,
• Восстановили освещение на -2 этаже 
подземного паркинга в секциях 2.6 и 3.6,
• Закрепили электромагнитный замок 
и отрегулировали доводчик на фасадной 
двери в секции 4.6,
• Перенесли лампы освещения на проез-
жую часть на -1 этаже подземного паркинга.
32Б:
• Закрепили гранитный цоколь на огра-
ждающем парапете,
• Заменили шаровой кран на отводе лежа-
ка на -2 этаже поземного паркинга в сек-
ции 4.5,
• Восстановили освещение лестничных мар-
шей на -1 и -2 этажах поземного паркинга,
• Восстановили освещение мест общего 
пользования на этажах 10-17 в секции 4.2,
• Отремонтировали дверные ручки про-
тивопожарных дверей на этажах 5, 6 и 11 
в секции 4.2,
• Отремонтировали входную калитку в 
секции 4.1.
32В:
• Прочистили трубопровод бытовой кана-
лизации на -1 этаже в секции 3.7,
• Восстановили освещение на 7 этаже в 
секции 2.2,
• Заменили доводчик на фасадной двери 
в секции 3.4,
• Отремонтировали откос над окном меж-
ду 12 и 13 этажами в секции 3.4.
32Г:
• Восстановили освещение и напольное 
покрытие на 7 этаже в секции 2.1,
• Заменили доводчик на двери спуска в 
паркинг в секции 2.3,
• Заменили напольное покрытие на лестнич-
ном марше спуска в паркинг в секции 2.5.
А также прочистили фановый стояк на 
техническом этаже в секции 1.4 дома 32Д, 
установили стекло на информационном 
стенде и закрепили доски на скамейках 
на детской площадке между домами 32В 
и 32Г.

ЖК «Акварели»
Сотрудники службы эксплуатации про-
верили и заменили изношенные соеди-
нения сантехнических коммуникаций и 
освещения в местах общего пользования, 
провели общестроительные работы: заме-
на дверной фурнитуры, поврежденной фа-
садной плитки, регулировка ковшей мусо-
ропровода.
Служба клининга ежедневно проводит са-
нитарную обработку уборку и мест обще-
го пользования и придомовой территории.
Также была счищена наледь и вывезен 
снег.

ЖК «Новое Измайлово»

Сотрудники службы эксплуатации заме-
нили лампы на 1 и 5 этажах паркинга и в 
светильнике на выездных воротах, отре-
монтировали песочницу на детской пло-
щадке, доводчик входной двери и дверные 
ручки на переходных балконах в секции 
5, установили фурнитуру на окна первых 
этажей в секциях 1-5 и прочистили обрат-
ный капан системы дренажа кондицио-
неров.
Ежедневно согласно графика сотрудники 
клининга проводят влажную уборку эта-
жей, а также уборку придомовой терри-
тории.

В период с 13 по 19 марта сотрудники 
службы эксплуатации:
• очистили кровлю дома от снега и нале-
ди, предварительно оградив территорию 
очистки,
• установили дополнительные мусорные 
урны на первых этажах,
• 3аменили перегоревшие лампы.
Сотрудники клининга ежедневно прово-
дят влажную уборку первых этажей, ре-
гулярно проводят санитарную обработку 
мест общего пользования и уборку придо-
мовой территории.
В рамках гарантийных обязательств вы-
полняется восстановление окрасочного 
слоя ограждений переходных балконов.

ЖК «Декарт»

ЖК «Новогиреевский»

Сотрудники службы эксплуатации заме-
нили кран на этаже -1 в секции 5 дома 1, 
корпус 2.

ЖК «Скандинавский»
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тема номера

В Москве и Московской области повсеместно внедрена двухпо-
точная система раздельного сбора отходов. На каждой площад-
ке сбора отходов во дворах жилых домов и бюджетных учрежде-
ний обязательно должны стоять два вида контейнеров: серые 
для обычного мусора и синие для вторсырья. Разные контейне-
ры должны вывозить разные машины на разные сортировочные 
станции. Но в действительности дела с сортировкой мусора об-
стоят не так хорошо. 

Как сортировать мусор?
В синие контейнеры можно класть макулатуру, стекло, металл, 
пластик. В некоторые контейнеры можно класть ещё другие ви-
ды упаковки, актуальную информацию можно получить на  
сайте www.rsbor.ru

Пластик

В синий бак можно отправлять только пластик с мар-
кировкой: 

01 PET — полиэтилентерефталат, например, бутылки для напитков,
04 PE-LD — полиэтилен низкой плотности, например, вёдра, тру-
бы, крышки.

Маркировка обычно указана на дне тары в треугольнике со стрел-
ками.

Стекло

На переработку можно отправлять стекло с маркиров-
кой:

70 GL — бесцветное стекло,
71 GL — зеленое стекло,
72 GL — коричневое стекло,
73 GL — бутылочное темно-коричневое стекло,
74 GL — бутылочное светло-коричневое стекло.

Отмойте тару от прежнего содержимого и постарайтесь не раз-
бить стекло при утилизации. 

Ежегодно в России, по данным Минприроды, 
образуется 70 миллионов тонн отходов (почти 
полтонны на каждого жителя) и каждый год  
их объем увеличивается на 3%. Почти половина —  
это органический и пищевой мусор, еще 17% — бумага 
и картон, 12% — пластиковые отходы. Большую часть 
этих твердых отходов можно было бы переработать, 
но около 90% отправляется на гигантские полигоны, 
где потом разлагается сотни лет. 

Раздельный сбор мусора  
в многоквартирном доме

Бумага

На переработку можно выбрасывать сырье с маркиров-
кой:

20 PAP — гофрированный картон, например, коробки от бытовой 
техники, продуктов, косметики,
21 PAP — прочий картон, например, открытки,
22 PAP — бумагу, например, журналы и газеты, конверты, бумаж-
ные пакеты, бумагу для печати.

Вторичной переработке не подлежат бумажные отходы с марки-
ровкой 23 PAP — вощеная бумага, например, упаковка для почто-
вых отправлений и декора букетов, втулки от туалетной бумаги, 
кассовые чеки, бумажные полотенца и салфетки, одноразовые ста-
канчики. Эти отходы нужно утилизировать в серые контейнеры. 

Металл

Для переработки подойдет: 

40 FE — сталь, например, банки из под сгущенного мо-
лока, кофе, консервов, некоторых марок пива.
41 AL — алюминий, чаще всего это банки из-под пива и газировки.

Как подготовить вторсырье к сдаче?

Главное правило — сдавать перерабатываемые отходы в сухом, 
чистом и сжатом виде.

Уберите остатки пищи и жидкости, ополосните тару,

Сомните сырьё для компактного хранения, однотипную 
упаковку вроде стаканчиков от йогуртов вставляйте одну в дру-
гую,

Сложите вторсырьё отдельно от смешанного бытового мусо-
ра и пищевых отходов.

Для сортировки мусора не нужно держать дома много мусорных 
ведер, достаточно двух: для вторсырья и всего остального. Отдель-
но можно собирать макулатуру, коробку для которой можно поста-
вить, например, рядом с компьютерным столом или на балконе.

1
2

3

www.rsbor.ru
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Что делать со всем остальным?

Есть упаковка, которая состоит из нескольких видов материалов 
и отделить их друг от друга невозможно. Так для переработки не 
подходят смешанные упаковки: 

81 — бумага (картон) + пластик, например, упаковка кондитер-
ских изделий, упаковка некоторых видов молока,
82 — бумага (картон) + алюминий,
83 — бумага (картон) + белая жесть,
84 — бумага (картон) + пластик + алюминий, например, упаковки 
для сока, упаковки чипсов Pringles,
90 — пластик + алюминий, например, металлизированные паке-
ты, упаковка еды быстрого приготовления,
91 — пластик + белая жесть, например, крышки баночек,
92 — пластик + различные металлы.

Принимается ли Tetra Pak, лучше уточнить у регионального опе-
ратора, ответственного за вывоз отходов.

Батарейки, лампочки, термометры

Это опасные отходы, их нельзя выбрасывать в обычные 
контейнеры. Люминесцентные лампы, содержащие 

ртуть, можно сдать в помещениях объединенных диспетчерских 
служб (ОДС). Отработанные батарейки принимают во многих ма-
газинах и офисных центрах.

Одноразовые маски и перчатки 

Выбрасывать использованные маски и перчатки нуж-
но в серые контейнеры, переработке они не подлежат.

То, что не подходит для синего контейнера у дома: электроника, 
бытовая техника, автошины, одежда, обувь и прочие виды сырья 
можно отвезти в пункты сбора. Куда именно подскажет, напри-
мер, «Собиратор» или https://recyclemap.ru.

Как быть с мусоропроводом? 
В приёмнике мусоропровода стоит серый бак, поэтому таким 
способом можно утилизировать только смешанные отходы, не 
пригодные для переработки. А ещё лучше отказаться от исполь-
зования мусоропровода и, приняв соответствующее решение на 
собрании собственников, заварить его. 

Что происходит с сортированным мусором потом?
После вывоза отходы попадают на досортировку, там на конвейе-
ре вручную отбираются полезные фракции, которые и отправля-
ются на переработку. Чем чище отходы в синих контейнерах, тем 
больше вторсырья будет переработано. Непригодный для перера-
ботки мусор отправляется на полигоны или в печи мусоросжига-
ющих заводов. 

Из переработанных отходов делают канцелярскую и туалетную 
бумагу, бумажные полотенца, строительные и изоляционные 
материалы, гофрокартон, стеклянные бутылки, банки, ПЭТ-тару, 
упаковки, контейнеры и ящики, строительные материалы и мно-
гое другое.

С чего начать?
Старайтесь выбирать в магазине продукты не в одноразовой 
упаковке. Если такой возможности нет, выбирайте упаковку, 
пригодную для вторичной переработки — ориентируйтесь на 
маркировку с треугольниками из стрелок. Старайтесь учиты-
вать воздействие материала на окружающую среду на протя-
жении всего его жизненного цикла. Например, производство и 
транспортировка бумажных пакетов в отдельных случаях тре-
буют больше энергии, чем изделия из полиэтилена. В Greenpeace 
говорят, что при их производстве в атмосферу попадает по-
чти в полтора раза больше вредных веществ, а в водоемы —  
в 50 раз. Так что прежде чем бумажный пакет окажется для при-
роды менее вредным, чем пластиковый, его нужно использовать 
не менее 43 раз.  

Если вы никогда не сортировали мусор и не знаете, с чего на-
чать, — начните с пластиковых бутылок. ПЭТ — один из самых 
распространенных видов пластика. Повторное использование 
одной тонны ПЭТ экономит до пяти кубометров площади поли-
гона. При этом из одной бутылки можно произвести две шари-
ковые ручки. 

Куда жаловаться на нарушения?
Если синие контейнеры забирает серый мусоровоз

За вывоз отвечает региональный оператор или подрядчик по 
госконтракту. Номер телефона вывозящей компании должен 
быть на информационной табличке на контейнерной площад-
ке. Будьте готовы назвать госномер мусоровоза, время наруше-
ния, предоставить фото- или видеодоказательство. Продубли-
руйте ваше сообщение на горячую линию Департамент ЖКХ  
8 (495) 150-75-43.

Если дворник загружает в синий контейнер содержимое 
камер мусоропроводов, пересыпает туда мусор из серых 
контейнеров, листву или смёт

Сообщите о нарушении начальнику участка и/или обратитесь:

• в управляющую организцию;

• в департамент ЖКХ (электронная приемная)

• в инспекцию ОАТИ (ссылка)

• позвоните на горячую линию ДЖКХ 8 (495) 150-75-43.

Сейчас перерабатывающие заводы страдают от нехватки сырья и 
вынуждены закупать пластиковые отходы за границей. При этом 
люди продолжают производить тонны мусора, который попадает 
на полигоны, занимающие огромные площади. 

Начать сортировать мусор не сложно, а польза от этой простой 
привычки неоценимая для природы и для благополучия нас и 
наших потомков. 
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2

Актуально

Последствия неуплаты 
Согласно жилищному законодательству погашение платежей за 
пользование жилищно-коммунальными услугами — обязанность 
жителей многоквартирных домов. Если собственник не выполняет 
это обязательство, к нему могут быть применены следующие меры: 

Начисление пени за несвоевременную оплату предо-
ставленной услуги. 

Размер пени указан в п. 14 статьи 155 Жилищного кодекса РФ:

1/300 ставки рефинансирования Центрального банка от не вы-
плаченной в срок суммы за каждый день просрочки, начиная с 31 
дня после установленного срока оплаты.

1/130 часть ставки рефинансирования Центрального банка от не 
выплаченной в срок суммы за каждый день просрочки, начиная с 
91 дня после установленного срока оплаты.

Претензия от управляющей организации с просьбой 
оплатить образовавшуюся задолженность. 

По последним данным общая сумма задолженности 
россиян за коммуналку достигла 625 млрд руб. 
Долги за ЖКУ не всегда связаны с низким доходом 
собственников (арендаторов) квартир. Причиной 
может быть и низкий уровень финансовой 
грамотности, и нерациональное использование 
коммунальных ресурсов, и нежелание 
взаимодействовать с управляющей организацией. 
Однако, неуплата счетов только увеличивает расходы 
и, к тому же, может сорвать намеченные планы.  

Чем грозят долги за жилищно-
коммунальные услуги?

В ней указывается сумма задолженности, период её образования 
и начисленные пени. Также документ содержит реквизиты для 
перечисления денежных средств и срок, в течение которого нуж-
но погасить задолженность.

Отключение коммунальных ресурсов. 

Управляющая организация может ограничить или приостано-
вить поставку коммунальных ресурсов должнику. Сейчас в мно-
гоквартирном доме можно отключать три вида ресурсов: элек-
тричество, горячее водоснабжение и водоотведение. 

Обращение в суд за взысканием задолженности. 

Управляющая или ресурсоснабжающая (в случае заключения 
прямых договоров) организация вправе обратиться в суд за взы-
сканием задолженности. По решению суда в счёт погашения 
долга может быть наложен арест на автомобиль или недвижи-
мость, банковские счета и ценные бумаги.

смс-оповещение  
и звонок с напо-

минанием  
об оплате

с 31 дня неоплаты ЖКУ 
начисляется пеня – 

1/300 ставки рефинан-
сирования Центробан-

ка в день

ограничение электроэнергии и во-
доотведения/установка заглушек 
в канализации + оплата расходов 
на ограничение и возобновление 

подачи КУ в размере 2000 руб.

взыскание задол-
женности через 

суд = оплата долга 
+ пени + судебные 

издержки

• запрет выезда за границу;
• арест имущества и банковских 
счетов;
• передача информации о неплатель-
щике в бюро кредитных историй.

Если потребитель не оплачивает жилищно-коммунальные услуги:

1 месяц 2 месяца 3 месяца 4 месяца 6 месяцев

1
3

4
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Судебное урегулирование
Если задолженность не оплачена более двух месяцев, управля-
ющая организация инициирует судебное производство. Это со-
здаёт дополнительные неудобства должнику: 
• взыскание денежных средств с заработной платы и иных доходов; 
• арест счетов во всех кредитно-финансовых учреждениях до 
полного погашения долга; 
• запрет на регистрационные действия движимого/недвижимо-
го имущества; 
• ограничение на выезд за пределы РФ; 
• наложение административных штрафов в случае уклонения от 
исполнения требований судебного пристава-исполнителя; 
• арест и реализация имущества Службой судебных приставов. 

В случае урегулирования долга в судебном порядке, должник обя-
зан дополнительно оплатить: 
• государственную пошлину в рамках судебного производства; 
• исполнительский сбор в пользу Службы судебных приставов в раз-
мере 7% от суммы долга в рамках исполнительного производства; 
• возмещение представительских расходов за участие в суде в 
размере от 10 000 до 30 000 рублей.

В 2020 году Группа КОМФОРТ подала 9639 исков о взыскании долгов 
за жилищно-коммунальные услуги, 20% ответчиков оплатили долги 
сразу, остальные понесли дополнительные расходы.
В ЖК «Новое Измайлово» из-за долга 33 000 руб. собственник не мог 
продать квартиру, так как на неё были наложены ограничения. В том 
же ЖК у собственника был долг 70 000 руб., из-за которого его родному 
брату не одобрили ипотеку. 
В ЖК «Новое Тушино» должник не смог выехать за границу из-за долга 
в 300 000 руб. Ему пришлось оплатить весь долг.
Также есть множество случаев, когда у собственников были при-
нудительно списаны деньги в счёт погашения долгов за ЖКУ по-
сле полученного решения суда и ареста банковских счетов:  
у собственника ЖК «Новое Измайлово 2» заблокировали и списали  
71 000 руб., у собственника квартиры в ЖК «Головино» — 194 200 руб., 
в ЖК «Сколковский» — 120 000 руб., в «Северном парке» — 111 000 руб.

Проблемы с кредитной историей 
У Группы КОМФОРТ заключен договор сотрудничества с АО «Объ-
единённое Кредитное Бюро», в рамках которого управляющие ор-
ганизации могут передавать информацию о задолженностях соб-
ственников. 

Последствия плохой кредитной истории:
— банки откажут в выдаче кредитов;
— возможность кредитоваться только в микро-финансовых орга-
низациях по сильно завышенным процентным ставкам;
— ограничение при устройстве на работу/карьерном росте, так 
как работодатели часто запрашивают информацию о кредитной 
истории соискателей для принятия решения о приёме на работу. 

Рассрочка платежа
Если у собственника нет возможности оплатить всю задолженность 
сразу, можно заключить соглашение о рассрочке с управляющей ор-
ганизацией. Срок предоставления рассрочки зависит от суммы дол-
га и обговаривается индивидуально с каждым собственником. 

Для заключения соглашения о рассрочке необходимо внести первона-
чальный взнос в размере 20% от суммы долга, но не меньше суммы еже-
месячного платежа. В период предоставления рассрочки нужно ежеме-
сячно погашать сумму долга и оплачивать текущие начисления. 

После заключения соглашения управляющая организация прио-
станавливает работу по взысканию долга в рамках исполнитель-
ного производства. 

Для оформления соглашения нужно обратиться в управляющую 
организацию с письменным заявлением о предоставлении рас-
срочки: заявление о рассрочке с указанием желаемого срока и 
скан паспорта на электронную почту dolg@comfort-group.ru. Ре-
шение по заявлению будет вынесено в течение трёх дней. 

Как сэкономить на ЖКУ? 

Ежедневная выгода

Установите счётчики 
Чтобы экономить, необходимо владеть информацией о расходах. 
Установите счётчики на воду и следите за сроками поверки и заме-
ны. Расходы на покупку и установку окупаются за 3–5 месяцев.

Проведите ревизию
•	 Плохие окна, неплотно закрывающиеся двери и заставленные 

батареи — потеря тепла;
•	 Чайник с накипью, наледь на стенках морозильной камеры 

и засорённый фильтр пылесоса — 35% увеличения расхода  
электроэнергии;

•	 Подтекающий бачок унитаза и капающие краны — +5–10 ли-
тров воды за год.

Оптимизируйте расходы
Сократить расходы на ЖКУ на 30–50% можно изменив всего не-
сколько привычек.

Электричество:  
•   Замените все лампочки в квартире на энергосберегающие;

•	 Поставьте датчики движения в тех помещениях, где вы не на-
ходитесь долгое время: коридоры, санузел и т. д.;

•	 При покупке новой техники обращайте внимание на класс 
энергопотребления А и выше;

•	 Используйте остаточное тепло электрической конфорки во 
время приготовления пищи; 

•	 Используйте чайник со свистком и не набирайте полный чай-
ник, если вам нужна одна чашка горячей воды; 

•	 Выключайте телевизор и компьютер, режим ожидания расхо-
дует электричество.

Водоснабжение: 
•   Замените поворотные краны на рычажные, они закры-

ваются быстрее;
•	 Используйте экономный режим смыва унитаза;
•	 Стиральную и посудомоечную машину следует загружать пол-

ностью или включать экономный режим;
•	 Использование душа вместо ванной сэкономит 21 000 литров в 

год для семьи из трёх человек. 

Льготы и субсидии 

Если на оплату жилищно-коммунальных услуг уходит от 10% до 
22% семейного дохода (нормы варьируются в зависимости от ре-
гиона), можно рассчитывать на субсидии, выплаты от государ-
ства. 

Льготные категории граждан: Ветераны и участники ВОВ, лик-
видаторы последствий аварии на Чернобыльской АЭС, инвалиды 
и родители детей-инвалидов, малоимущие и многодетные семьи.

Для оформления льгот и субсидий обратитесь в отдел жилищных 
субсидий иди соц. защиты.

Пожалуйста, не допускайте задолженности за жилищно-комму-
нальные услуги.

Благодарим тех, кто своевременно оплачивает счета от управляю-
щей организации!
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при заказе 
через 

Личный 
кабинет

и мобильное приложение

15%

мастер на все руки

* Скидки временно недоступны для объектов: ООО «Люкс Инжинеринг Групп», ООО «Акведук», ООО «КОНТИНЕНТАЛЬ»,  
ООО «Терра Винчи», ООО «КАПИТЕЛЬ», ООО «Глобал Сервис», ООО «Стандарт» и ООО «Управляющая компания» города Обнинска.
** Оплатить выполненные работы вы сможете вместе с коммунальными платежами. Счёт за оказанные услуги будет включён в Единый платежный документ, 
который вы получите в следующем месяце.
*** Гарантийный срок распространяется на электромонтажные работы (6 месяцев), сантехнические работы (3 месяца), общестроительные работы (1 год). 
Гарантия действует с момента подписания акта выполненных работ и при соблюдении правил эксплуатации инженерных систем. Для сохранения гарантии 
просим сохранять акты выполненных работ. Гарантийное обслуживание не распространяется на материалы заказчика.

квалифицированные  мастера

оплата с отсрочкой платежа

гарантия на выполненные 
работы

Избегайте наличного расчёта с мастерами. В противном случае Группа КОМФОРТ   
не несет ответственности за выполненные работы, и гарантия на них не распространяется.

Сантехника
гарантия 3 месяца

электрика
гарантия 6 месяцев

* 

** 

***

Установка 
аудио/видео 
домофона

скидка

общестроительные 
работы
гарантия 12 месяцев

www.comfort-group.ru 
8 (495) 737-77-40 
8 (800) 737-77-40

Мобильное 
приложение
Google Play

Мобильное 
приложение

App Store

Личный кабинет
Группы 

КОМФОРТ


